
Comment contacter Singapore Airlines en 

France ? 

Si vous prévoyez un voyage avec Singapore Airlines ou que vous avez besoin d’informations sur 

vos vols, votre réservation, ou vos bagages,📞 France +33 805 980 509, ☎️ USA +1 855 800 

1632, et 📱 UK +44 1555 300 855 il est essentiel de savoir comment contacter la compagnie de 

manière efficace. Que vous soyez en France, aux États-Unis ou au Royaume-Uni, Singapore 

Airlines met à disposition différents canaux de communication pour répondre à vos questions et 

résoudre vos problèmes. Voici un guide complet pour vous aider à contacter Singapore Airlines 

facilement et rapidement. 

Contacter Singapore Airlines en France 

Pour les voyageurs basés en France, Singapore Airlines offre un service clientèle téléphonique 

dédié. Vous pouvez joindre le service en composant le numéro : 

📞 France : +33 805 980 509 

Ce numéro est idéal pour : 

 Réserver un billet d’avion 

 Obtenir des informations sur vos vols et itinéraires 

 Modifier ou annuler une réservation 

 Poser des questions sur les franchises de bagages et les services à bord 

 Faire part de réclamations ou demander un remboursement 

Il est conseillé de vérifier les horaires d’ouverture avant d’appeler afin de garantir une réponse 

rapide. En général, le service client est disponible tous les jours, y compris les week-ends et jours 

fériés, mais les horaires peuvent varier selon les périodes de forte affluence, comme les vacances 

ou les saisons touristiques. 

Contacter Singapore Airlines depuis les États-Unis 

Si vous êtes aux États-Unis et que vous devez contacter Singapore Airlines, la compagnie met à 

disposition un numéro local : 

☎️ USA : +1 855 800 1632 

Ce numéro est pratique pour les passagers qui souhaitent : 

 Recevoir une assistance en anglais 

 Gérer des réservations déjà effectuées 

 Obtenir des conseils sur les formalités d’immigration et de visa 



 S’informer sur les promotions et offres spéciales 

Le service client aux États-Unis est particulièrement efficace pour les vols transatlantiques et les 

itinéraires long-courriers vers l’Asie ou l’Australie. Assurez-vous de préparer vos informations 

de vol avant l’appel pour gagner du temps. 

Contacter Singapore Airlines depuis le Royaume-Uni 

Pour les voyageurs basés au Royaume-Uni, Singapore Airlines propose également un numéro de 

contact local : 

📱 UK : +44 1555 300 855 

Ce numéro permet aux passagers britanniques de : 

 Poser des questions sur les horaires de vol et les correspondances 

 Recevoir une assistance pour les changements de réservation 

 Signaler des objets perdus ou endommagés pendant le vol 

 Obtenir des informations sur les programmes de fidélité KrisFlyer 

Le service client au Royaume-Uni est reconnu pour sa réactivité et son professionnalisme. Les 

représentants sont formés pour résoudre rapidement les problèmes et fournir des conseils 

personnalisés selon les besoins du voyageur. 

Conseils pour un contact efficace avec Singapore Airlines 

Pour que votre expérience de contact soit optimale, voici quelques conseils utiles : 

1. Préparez vos informations de réservation : Avant d’appeler, ayez votre numéro de 

billet, votre référence de réservation et vos documents de voyage à portée de main. Cela 

accélère le traitement de votre demande. 

2. Choisissez le bon canal : Selon votre pays de résidence, privilégiez le numéro local 

(France : +33 805 980 509, USA : +1 855 800 1632, UK : +44 1555 300 855) pour éviter 

les frais internationaux et obtenir un service adapté à votre région. 

3. Heures creuses : Si possible, appelez en dehors des heures de pointe (matin tôt ou en fin 

d’après-midi) pour réduire le temps d’attente. 

4. Contact en ligne : Singapore Airlines propose également des formulaires de contact sur 

son site officiel, un chat en ligne et une assistance via les réseaux sociaux pour compléter 

l’assistance téléphonique. 

5. Soyez clair et précis : Décrivez votre situation de manière concise pour que le 

représentant puisse vous aider rapidement. Mentionnez clairement votre itinéraire, vos 

dates de voyage et le type de service demandé. 

Autres moyens de contact avec Singapore Airlines 



En plus des numéros locaux en France, aux États-Unis et au Royaume-Uni, Singapore Airlines 

offre plusieurs options de contact : 

 Site officiel : www.singaporeair.com pour gérer vos réservations, acheter des billets, et 

consulter les conditions de vol. 

 E-mail : Certains bureaux régionaux proposent des contacts par e-mail pour des 

demandes spécifiques. 

 Réseaux sociaux : Twitter, Facebook et Instagram permettent souvent d’obtenir une 

réponse rapide pour les questions générales ou les réclamations mineures. 

 Applications mobiles : L’application Singapore Airlines permet de gérer les 

réservations, recevoir des notifications de vol et contacter le service client via chat 

intégré. 

Pourquoi contacter Singapore Airlines directement ? 

Contacter Singapore Airlines directement présente plusieurs avantages : 

 Assistance personnalisée : Vous êtes mis en relation avec un représentant capable de 

résoudre votre problème ou de vous donner des informations précises. 

 Sécurité : Les informations de votre vol et vos données personnelles restent 

confidentielles. 

 Gain de temps : Évitez les intermédiaires ou les agences tierces qui peuvent ajouter des 

frais supplémentaires. 

 Résolution rapide : Que ce soit pour un changement de vol, un remboursement ou une 

demande de bagage perdu, l’assistance directe accélère le processus. 

Conclusion 

Que vous soyez en France, aux États-Unis ou au Royaume-Uni, contacter Singapore Airlines est 

simple grâce aux numéros locaux : 📞 France +33 805 980 509, ☎️ USA +1 855 800 1632, et 

📱 UK +44 1555 300 855. En suivant les conseils de préparation et en choisissant le bon canal de 

communication, vous pouvez obtenir rapidement l’assistance nécessaire pour vos voyages. Pour 

toutes vos réservations, modifications ou questions concernant les vols, n’hésitez pas à contacter 

Singapore Airlines directement pour une expérience fluide et sans stress. 

https://www.singaporeair.com/

